SC BLISS SRL
Sibiu Calea Dumbravii Nr.37
R0O9028935, J32/608/1996

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»SUPER MAMA ESTI TU”

1. Organizatorul campaniei

Campania este organizatd de cétre SC BLISS SRL cu sediul social in jud.Sibiu, loc. Sibiu,
Calea Dumbravii Nr. 37, inregistrat la Registrul Comertului sub nr. J 32/608/1996, CUI
RO9028935 reprezentatd de domnul Catalin Dobrota, in calitate de Administrator.

2. Denumirea campaniei
~super Mama Esti Tu"

3. Durata, intervalul orar de desfdsurare si dreptul de participare

Campania se desfésoara in perioada 08 martie 2026 - 22 martie 2026, pe toatd durata
programului de functionare a restaurantului. Campania se desfagoaré pentru toti consumatorii
fizici ai restauraurantelor Super Mama. .

La campanie pot participa toate perscanele fizice, consumatori ai restaurantelor Super Mama.

4. Locatia desfagurarii campaniei
Campania este valabild exclusiv tn locatiile fizice ale restaurantelor "'SUPER MAMA 7, situate la
adresele:

4.1. Super Mama - Calea Dumbravii 39, 550324 Sibiu

4.2. Super Mama - Strada Nicolae Balcescu 6, 550159 Sibiu
4.3. Super Mama - Piata Unirii 10, 550154 Sibiu

4.4, Super Mama - Strada Izvorului 3, 557260 Sibiu

4.5. Super Mama - Str. Doctor lon Ratiu 1, 557260 Selimbar

6. Produse Paricipante
Toate produsele disponibile Tn restauraniele Super Mama vor intra sub incidenta campaniei.




6. Conditii de participare

6.1. Regulamentul concursului

6.1.1. Concurs se va desfésura conform prevederiior prezentului regulament (,Regulamentul”)
care este obligatoriu pentru toti Participantii si pentru toate entitétile implicate in derularea
Concursului si in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 89/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, cu toate modificarile si completarile ulterioare.

6.1.2. Regulamentul este intocmit si facut public conform legislatiei aplicabile in Romania si este
disponibil, in mod gratuit, oricarui participant, pe www.supermama.ro

6.1.3. Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Concursul poate fi mediatizat in scopul informarii
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. informatiile
pe care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu prevederile
prezentului Regulament.

6.1.4. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica gi/sau completa Regulamentul, precum si
dreptul de a suspenda si/sau inceta/intrerupe/prelungi Concursul, cu conditia nstiintarii
prealabile a Participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia.
Orice modificéri/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte
aditionale care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea, in
forma actualizata, www.supermama.ro inainte ca acestea s ntre in vigoare,

6.2. Dreptul de participaré

6.2.1. In concurs se pot inscrie persoanele fizice, cetateni roméni sau straini, rezidenti sau cu
domiciliul sau resedinta in Sibiu.

6.2.2. inscrierea in Concurs presupune acceptarea implicita, integrala, expresa si neechivoca a
prevederilor prezentului Regulament.

6.2.3 Refuzul de a furniza datele necesare inscrierii in Concurs are drept consecinté
imposibilitatea de a participa la Concurs, respectiv imposibilitatea acordaii premiilor in cazul
castigatorilor desemnati.

6.3.Mecanismul concursului

6.3.1. La achiziiia oricarui produs din restaurantele Super Mama, n baza bonului fiscal,
participantii vor primi la casa de marcat un talon de participare la concurs. Se ofera un singur
bilet de concurs pentru un singur bon fiscal - indiferent de numérul de produse aflate pe bon sau
de suma.

6.3.1. Pentru inscrierea valida tn vederea participarii ia concurs este necesars indeplinirea
cumulativa a urmatoarelor conditii: completarea tuturor cdmpurilor ale biletului de concurs,
completarea unui sticker cu un mesaj pentru mama si lipirea lui pe fereastra dedicatd campaniei




si semnalizata ca atare, introducerea biletului de concurs In urna special dedicatd campaniei,
pastrarea bonului fiscal pand dupd anuntarea castigétorilor.

7. Premiile concursului

Tn cadrul Concursului vor fi acordate, prin tragere la sorti, urmatoarele premii pentru fiecare
restaurant participant:

Premiul 1: 3x Un Cuiit personalizat si Un tocator personalizat
Premiu! 2: 3x Un tricou personalizat si o sapca personalizata

Premiul 3; 3x Polar personalizat

8. Desemnarea castigatorilor gi acordarea premiilor

Premiile din cadrul Concursului se vor acorda prin tragere la sorti, efectuatad dupd cum urmeaza:

Tn data de 23.03.2026 se va efectua tragerea la sorti si se vor desemna castigatorii din toate
nscrierile valide primite in timpul Concursului - pentru fiecare locatie in parte.

Tn cazul in care participantul castigator nu réspunde la apel sau la mesajul privat sau nu fsi
revendicé premiul fn termen de doua zile calendaristice din momentul Tn care au fost anuntati
sau refuzé din motive personale premiul, se considerd ¢d nu este interesat de validarea sa
drept castigétor si, ca atare, nu i se va mai acorda premiul. Premiile nereclamate se vor
redistribui.

8. Validarea si publicarea cagtigatorilor

Ulterior desemnarii castigatorilor, Organizatorul va incepe procesul de validare al acestora,
ocazie cu care se va verifica indeplinirea conditiilor privind inscrierea Participantilor, precum si
respectarea tuturor dispozitiilor prezentului Regulament.

10. Taxe i impozite

Participantilor la concurs nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu excepiia cheltuielilor normale de desfasurare a concursului (contravaloarea
produselor achizitionate din restaurantele Super Mamay), deplasarea pentru ridicarea premiului.




11. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate doar In vederea desemndrii castigatorilor si a
intrarii in posesia premiilor si nu vor fi vandute, sau oferite tertilor.

12, Limitéri si responsabilitati
Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica regulamentul sau de a intrerupe campania, f&ra
notificare prealabild, in cazul unor situatii neprevézute.

13. Sesiziri si Litigii

Consumatorii participanti la Campanie (cu dovada achizitiei preparatelor participante la
Campanie) pot depune sesizari scrise, in termen de 15 zile calendaristice prin email la adresa
sugestii@supermama.ro sau prin posté la adresa sediului social al organizatorutui mentionati la

punctul 1 din Regulament.
Eventualele litigii aparute intre Organizator si Consumator se vor solutiona pe cale amiabils,
sau in cazul Tn care aceasta nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de Instantele de Judecat.

14. Incheierea campaniei

Dupa data incheierii Campaniei Organizatorul nu mai are nici o responsabilitate si nu si mai
asuma nici o obligatie in legatura cu orice circumstanta care ar putea eventual conduce la
concluzia actualizarii sau continuarii Campaniei.

Prezentul Regulament a fost redactat cu respectarea prevederilor legale
aplicabile si a fost semnat astézi, 05.03.2026.

BLISS SBL Data: 05.03.2026




ACT ADITIONAL NR.1. LA REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

PROMOTIONALE
»SUPER MAMA ESTI TU”

1. Organizatorul campaniei
Campania este organizata de catre SC BLISS SRL cu sediul social in jud.Sibiu, loc. Sibiu,
Calea Dumbravii Nr. 37, inregistrat la Registrul Comertului sub nr. J 32/608/1996, CUI
RO9028935 reprezentatéd de domnul Catalin Dobrots, in calitate de Administrator,

2. Denumirea campaniei
»ouper Mama Esti Tu”

MODIFICARI:

1. Se modifica Sectiunea 3 — Durata, intervalul orar de desfasurare si dreptul de
participare, care va avea urmétorul continut: Campania se prelungeste pans la
data de 31.03.2026

2. Se modifica Secfiunea 8 — Desemnarea castigatorilor si acordarea premiilor, care
va avea urmatorul continut: In data de 01.04.2026 se va efectua tragerea la sorti
si se vor desemna castigatorii din toate inscrierile valide primite Tn timpul
Concursului - pentru fiecare locatie Tn parte.

Restul sectiunilor raman neschimbate.

Prezentul Act Aditional a fost redactat cu respectarea prevederilor legale aplicabile si a fost
semnat astazi, 22.04.2026.

Data: 22.04.2026







